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CUENTAS VISTA EVOLUCIONAN: de la adicional
a la cuenta corriente a virtuales y para menores

El stock de cuentas a la vista en Chile es mds de cinco veces superior al de cuentas corrientes. Ademds, tienen una penetracion relevante en el segmento etario joven: los

menores de 30 afios concentran el 24% de las cuentas a la vista versus el 14% de las cuentas corrientes. En los tltimes afos, la industria bancaria ha mejorado su oferta, con la
innovacién y la tecnologia como las protagonistas. DANIELA PALEO

Opciones de cuentas en el mercado
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FINANZAS

PERSONALES

asofisticacion del sistema finan-

ciero producto dela transforma-

cién digital ha llevado ala muta-
cién de los medios de pago, sobre todo
en ol uso del efectivo, que para mu-
chos ya vaenretirada. La oferta hoy es
amplia y abarca diversas necesidades
segin el cliente, siendo las cuentas de
depdsito a la vista, mds conocidas co-
o cuentas vista, un claro ejemplo de
estos avances y mayor bancarizacidn.

Son varios los bancos que ofrecen
actualmente este producto. En gene-
ral, cada entidad cuenta con una hasta
tres apciones de cuenta vista. La ma-
yorfa son adicionales a una cuenta co-
triente, por lo tanto, las debe solicitar
eltitular de I misma, y en algunos ca-
sos el requisito es que sea para un fa-
miliar. También hay alternativas vir-
tuales: aplicaciones que funcionan co-
mo una cuenta para girar dinero, hacer
transferencias y para pagar.

Hay bancos con mantencién men-
sual gratuita y otros en que el cobro va
desde las 0,08 UF (unos $2.300). Adi-
cionala eso, ademés (o

consultas de saldo, por ejemplo.
gunas entidades fijan un mini-

mo de edad para ser titular de una

al menos18afios, aunque otros entre-
gan el producto a adolescentes me-
nores de edad

MENOS REQUISITOS que la
cuenta corriente

De acuerdo con la Comisi6n para el
Mercado Financiero, CMF, las cuentas
ala vista juegan un rol importante en
la inclusién financiera de la poblacién
y destaca la amplia dotacién existente
e opciones, los escasos requisitos pa-
ra su aperturay su alta penetracion en
segmentos de jovenes y mujeres.

Porlo mismo, son un producto ma-
sivo, a diferencia de las cuentas co-
rrientes, que generalmente tienen
asociadas lineas de crédito. De he-
cho, el siock de cuentas vista es mis
de cinco veces superior al de cuentas
corrientes, segin el Informe de In-
clusion Financiera de la CMF a 2019.
Ademis, tienen una penetracion re-
levante en el segmento etario de me-
nor edad: los menores de 30 anos

le 1. vi

Por otro lado, cerca del 50% de las
operaciones con productos financie-
10s proviene de las cuentas vista, no
obstante este producto tiene asocia-
dosolo el 24% de los montos transa-

e
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David Diaz, académico delaFacul

UNA OPCION para los jovenes
que reciben mesada
La tradicional cuenta vista es un pro-

ductoqueoftecenas entidacles financie-
1as para ayudar a la administracion del

tad de Economia y Negocios de la U.
de Chile, recuerda que inicialmente
las cuentas vista solo permitian giros

depdsitos direc I cajero

dinero para
eirarl despuds er un cajero sutcmitic
y usarlo como débito. En la CMF expli-
can que si bien se la conoce como una

b

fisico de los bancos, lo que las hacia
ideales para j6venes que debian rec;
bir dinero de sus padres mientras es-
taban de viaje o vivieran lejos por
causa de estudios, evitando el tener
que enviar ¢l dinero fisicamente al
lugar de destino. Con el tiempo,
agrega, se les fue agregando la pos
bilidad de asociar una tarjeta de débi
to que permitiera realizar giros, de-
pésitos en la red de cajeros automiti
SoslyelEctian compeas dlreciatnenke
en comercios nacionales via Red-
banc. “Hoy existen algunas que ofre-
cen tarjetas de débito con marca de
emisores internacionales (Visa, Mas-
tercard), las que ademas permiten
compras en el extranjero y pagos o
compras anlire; por ejemplo, para el

en vez) comisiones por uso, tanto por
giros en cajeros automticos como por

ta versus el 14% de las cuentas co-
rientes,

ago aservicios va-
rios (Netflix, Uhcr, compras de jue
gos online, etc.)”,
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lidad es un depdsito y normalmente no
permitesacar chequera, por ejemplo. De
hecho, ¢s ofecida a los clientes que no
cuentan con los requisitos para optar a
ana cuenta cotiente debido a su ivel
de renta, segiin las politicas comerciales
de cada banco (ver infografia).

or otra aribel Corcuera,
psicologa infantil, seniala que muchos
padres optan por esta alternativa por
laseguridad que supone. “Tienen bajo
riesgo de robo del dinero que contiene
la cuenta, y uno decide qué monto le
entrega al hijo: ni mas ni menos”, dice
y comenta que es una buena forma de
empezar s infroducir el oncepto del
dinero en los menores: “Hay bancos
que permiten tener cuenta desde los 12
afios en el caso de las mujeres y desde
los 14 afios en los hombres, porque la
madurez entre ambos es distin:

Asimismo, no recomienda dar a los

jévenes tarjetas de crédito o una cuen-

ta corriente con linea de crédito. “Creo
queel primer producto bancario de un
joven debe ser entregado con montos
fijos, que no pueda sacar més de lo que
yo decido darle coma padre”, sostienc
Corcueray afade que para que eso re-
sulte, se deben incorporar los concep-
tos deendeudamiento, crédito y mesa-
da desde edades tempranas: “Los ni-
fios de hoy en dfa no conocen el valor
del efectivo, porque todo se paga por
transferencia electronica, depGsitos o
tarjeta, entonces no tenen conciencia
de qué es el dinero o cudnto vale”.
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