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Estrategia digital post Covid-19

Senora Directora:

La crisis provocada por el brote de Covid-19 ha
dejado en evidencia que, pese al amplio acceso
y penetracion que existe de la tecnologia en la
poblacion, persisten brechas importantes en
infoalfabetizacion y uso de plataformas produc-
tivas y de tramites civiles y comerciales, entre
ciudadanos y empresas.

Existe un desafio en formular una estrategia
gubernamental respecto a la disponibilidad de
sistemas, cobertura de dispositivos y banda ancha,
y a la vez, de la capacitacion de personas naturales
y juridicas para el uso de estos medios, sobre todo
por la inminente automatizacion.

Un plan de capacitacion digital civico y comercial,
ademas de tener que disefiarse y aplicarse de ma-
nera urgente, debe nivelar a los mas vulnerables y
avanzar en |a reconversion laboral, por medio del
desarrollo de competencias tecnoldgicas.

Es necesario que lo antes posible se conforme
una mesa de expertos en la que se plantee una
nueva estrategia de desarrollo digital para Chile
que ayude a enfrentar las discusiones venideras
en los ambitos educativos, laboral, econémico y
de la modernizacién del Estado.
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